
 
 

บทที่  4 
 

ผลการวจิัย 
 
         จากผลการวิจยัเม่ือนํามาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมทางสถิตสิามารถวิเคราห์ผลทางสถิติ
ตามวตัถปุระสงค์ของงานวจิยัได้เป็น 4 หวัข้อหลกัๆดงัตอ่ไปนี ้

1. ข้อมลูด้านประชากรศาสตร์แสดงสดัสว่นของผู้ตอบแบบสอบถามตามความถ่ีและคา่
ร้อยละเชิงประชากรศาสตร์ เช่น ข้อมลูด้าน เพศ รายได้ อาชีพ และ อาย ุ

2. ข้อมลูด้านพฤตกิรรมศาสตร์แสดงสดัสว่นของผู้ตอบแบบสอบถามตามความถ่ีและคา่
ร้อยละเชิงพฤตกิรรมศาสตร์ เช่น ความถ่ีในการรับฟัง ระยะเวลาท่ีรับฟัง รูปแบบ
รายการท่ีนิยมรับฟัง ปัจจยัท่ีทําให้เลือกรับฟัง 

3. ข้อมลูสงัเคราะห์สรุปผลทัว่ไป เป็นการนําเอาข้อมลูความถ่ีและคา่ร้อยละเชิง
ประชากรศาสตร์และพฤตกิรรมศาสตร์มาศกึษาเปรียบเทียบ 

4. ข้อค้นพบท่ีน่าสนใจเป็นการนําเอาข้อมลูทัง้หมดมาสงัเคราะห์ใหมโ่ดยตดัหรือเพิ่ม
เง่ือนไขทางสถิตบิางประการ เพ่ือให้ได้ข้อมลูท่ีมีความนา่สนใจเชน่ การเจาะจงข้อมลู
ท่ีมีความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร ช่วงอาย ุและ รูปแบบรายการเป็นต้น 

  

4.1 ด้านประชากรศาสตร์ 
ตารางที่ 4.1   

แสดงคา่ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 
เพศ จาํนวน ร้อยละ 

พระสงฆ์ 
ชาย 

105 
80 

25.00 
19.05 

หญิง 235 55.95 
รวมทัง้สิน้ 420     100.00 
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    จากตารางท่ี 4.1  พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่จะเป็นเพศหญิง จํานวน 235 
คน คดิเป็นร้อยละ 55.95   รองลงมาเป็นพระสงฆ์ จํานวน 105 รูป คดิเป็นร้อยละ 25.00 และเป็น
เพศชาย จํานวน 80 คน คดิเป็นร้อยละ 19.05 

 
ตารางที่ 4.2 

แสดงคา่ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาย ุ
 

อายุ จาํนวน ร้อยละ 
ต่ํากวา่ 18 ปี 25 5.96 
18-24 ปี 207 49.29 
25-34 ปี 104 24.76 
35-44 ปี 39 9.28 
ตัง้แต ่45 ปี ขึน้ไป 24 5.71 
ไมร่ะบ ุ 21 5.00 

รวมทัง้สิน้ 420 100.00 
   จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีอายอุยูใ่นช่วงระหวา่ง 18-24 ปี 

จํานวน 207 คน คดิเป็นร้อยละ 49.29 และ อายรุะหวา่ง 25-34 ปี จํานวน 104 คน คดิเป็นร้อยละ 
24.76 ในอนัดบัรองลงมา 

ตารางที่ 4.3 

แสดงคา่ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจําแนกตามการศกึษา 
 

การศึกษา จาํนวน ร้อยละ 
ปวช/ปวส หรือน้อยกวา่ 150 35.72 
ปริญญาตรี 214 50.95 
สงูกวา่ปริญญาตรี  40 9.52 
ไมร่ะบ ุ 16 3.81 

รวมทัง้สิน้ 420 100.00 
 

   จากตารางท่ี 4.3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี  
จํานวน 214 คน คิดเป็นร้อยละ 50.95 รองลงมาคือ ระดบัปวช/ปวส จํานวน 150  คน คิดเป็นร้อย
ละ  35.72  และ สงูกวา่ปริญญาตรี จํานวน 40 คน คดิเป็นน้อยละ 9.52   
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ตารางที่ 4.4 

แสดงคา่ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายได้ 
 

รายได้ จาํนวน  ร้อยละ 
น้อยกวา่ 7,000 บาท 120 28.57 
7,000 - 15,000 บาท 145 34.53 
15,001 - 25,000 บาท 79 18.82 
25,001 - 50,000 บาท 39 9.28 
50,001 บาทขึน้ไป 12 2.85 
ไมร่ะบ ุ 25 5.95 

รวมทัง้สิน้ 420 100.0 
 

  จากตารางท่ี 4.4 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้อยู่ระหว่าง  7,000 - 
15,000 บาท จํานวน 145 คน คิดเป็นร้อยละ 34.53 รองลงมาคือ มีรายได้น้อยกว่า 7,000 บาท 
จํานวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 28.57 และ มีรายได้ระหว่าง 15,001 - 25,000 บาท จํานวน 79 
คน คดิเป็นร้อยละ 18.82   

ตารางที่ 4.5 

แสดงคา่ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จาํนวน  ร้อยละ 
เจ้าของกิจการ 81 19.29 
สงฆ์ 80 19.05 
พนกังานเอกชน 78 18.57 

72 17.14 นกัเรียน/นิสติ/นกัศกึษา 

56 13.33 อ่ืน ๆ 
รับราชการ 46 10.95 

7 1.67 ไมร่ะบ ุ
รวมทัง้สิน้ 420 100.00 
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จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีอาชีพเป็นเจ้าของกิจการ จํานวน 81 คน 
คดิเป็นนร้อยละ 19.29 รองลงมาคือ  พระสงฆ์ จํานวน 80 รูป คดิเป็นร้อยละ  19.05 พนกังาน
เอกชน จํานวน 78 คน คดิเป็นร้อยละ  18.57 นกัเรียน/นิสติ/นกัศกึษา จํานวน 72 คน คดิเป็นร้อย
ละ 17.14 อ่ืนๆ จํานวน 56 คน คดิเป็นร้อยละ 13.33 และ สําหรับกลุม่อาชีพรับราชการมีจํานวน 
46 คน คดิเป็นร้อยละ 10.95   
 
4.2 ด้านพฤตกิรรมศาสตร์(ข้อมลความถีู่ และรปแบบู ในการรับฟัง) 

ตารางที่ 4.6 

แสดงคา่ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจําแนกตามความถ่ีในการรับฟังตอ่สปัดาห์ 
 

ความถ่ีในการรับฟังต่อสัปดาห์ จาํนวน ร้อยละ 
น้อยกวา่ 2 วนั 100 23.81 
2-3 วนั 122 29.05 
4-5 วนั 137 32.62 
มากกวา่ 5 วนั 43 10.24 
ไมร่ะบ ุ 18 4.28 

รวมทัง้สิน้ 420 100.00 
 

   จากตารางท่ี 4.6  พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่รับฟังวทิยคุล่ืน 90.50  MHz  4-
5 วนัตอ่สปัดาห์ จํานวน 137 คน คดิเป็นร้อยละ 32.62 รองลงมาคือรับฟัง 2-3 วนัตอ่สปัดาห์ 
จํานวน 122 คน คดิเป็นร้อยละ 29.05 และรับฟังน้อยกวา่ 2 วนัตอ่สปัดาห์  จํานวน 100 คน คดิ
เป็นร้อยละ 23.81  ตามลําดบั 

ตารางที่ 4.7   

แสดงคา่ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจําแนกตามความถ่ีในการรับฟังตอ่วนั 
ความถ่ีในการรับฟังต่อวัน จาํนวน ร้อยละ 

น้อยกวา่ 2 ชม. 39 9.29 
3-4 ชม. 78 18.57 
5-6 ชม. 176 41.90 
7-8 ชม. 78 18.57 
มากกวา่ 8 ชม. 20 4.76 
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ไมร่ะบ ุ 29 6.91 
รวมทัง้สิน้ 420 100 

    จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่รับฟังวทิยคุลื่น 90.50  MHz  5-
6 ชัว่โมง ตอ่วนั  จํานวน 176 คน คดิเป็นร้อยละ 41.90  รองลงมาคือ 3 - 4 ชัว่โมง จํานวน 78 คน 
คดิเป็นร้อยละ 18.57 และ 5-6 ชัว่โมง  จํานวน 78 คน คดิเป็นร้อยละ 18.57 และรับฟังน้อยกวา่ 2 
ชัว่โมง ตอ่วนั จํานวน 39 คน คดิเป็นร้อยละ 9.29 ตามลําดบั 

ตารางที่ 4.8 

แสดงคา่ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจําแนกตามช่วงเวลาท่ีนิยมรับฟังซึง่ผู้ตอบสามารถเลือกได้
มากกวา่ 1 ข้อ จงึทําการหาคา่เฉลี่ยถ่วงนํา้หนกัได้ดงันี ้

ช่วงเวลาที่นิยมรับฟัง ค่าเฉล่ียถ่วงนํา้หนัก ร้อยละ 
ช่วงเช้า ก่อน 8:30 น. 121 7.71 
ช่วงสาย 8:30 - 11:59 น. 242 15.42 
ช่วงเท่ียง 12:00 - 12:59 น. 234 14.91 
ช่วงบา่ย 13:00 - 15:59 น. 242 15.42 
ช่วงเย็น 16:00 - 18.59 น. 262 16.70 
ช่วงค่ํา 19:00 - 20:59 น. 282 17.97 
ช่วงดกึ 21:00 - 24:00 น. 121 7.71 
ช่วงหลงัเท่ียงคืนหลงั 24:00 น. 48 3.06 
ไมร่ะบ ุ 17 1.1 

รวมทัง้สิน้ 1,569 100 
หมายเหตุ : เลือกตอบได้มากกว่า หน่ึงข้อ  

จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่รับฟังวิทยใุนชว่งเวลา 19.00 – 
20.59 น. จํานวน 282 คน คดิเป็นร้อยละ 17.97 รองลงมาคือช่วงเวลา 16.00 – 18.59 น. จํานวน 
262 คน คดิเป็นร้อยละ 16.70  และช่วงเวลา 13.00 – 15.59 น. จํานวน 242 คน คดิเป็นร้อยละ 
15.42  ตามลําดบั 
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ตารางที่ 4.9 

แสดงคา่ร้อยละของปัจจยัตา่งๆท่ีผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสําคญัจําแนกตามปัจจยัทัว่ไป    
ท่ีใช้ตดัสนิใจรับฟังคล่ืนวทิย ุ(คา่ร้อยละแสดงสดัสว่นของผู้ ท่ีรับฟังตอ่ผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมด) 
 

ปัจจัยความสาํคัญที่ผ้ฟังเลือกรับฟังคล่ืนวทิยุู  ฟัง ไม่ฟัง ร้อยละ 

ผู้ ดําเนินรายการมีความเหมาะสม 392 28 93.40 

ความชดัเจนของสญัญาน 390 30 92.80 

มีเร่ืองราวบนัเทิง ทนัสมยั และเปิดเพลงใหม่ๆ  383 37 91.20 

สามารถขอเพลงและได้รับการตอบสนองตามท่ีต้องการ 347 73 82.60 

มีความหลากหลายทัง้สาระและบนัเทิง 338 82 80.40 

ปัจจัยความสาํคัญที่ผ้ฟังเลือกรับฟังคล่ืนวทิยุู  ฟัง ไม่ฟัง ร้อยละ 

สถานีเปิดบริการ 24 ชม. 324 96 77.20 

เปิดเพลงตอ่เน่ืองโดยไมมี่โฆษณาคัน่ 273 147 65.00 

มีสาระขา่วสาร และรายการธรรมะท่ีน่าสนใจ 270 150 64.40 

สามารถส่ือสารได้หลายช่องทาง 255 165 60.80 

มีกิจกรรม เกมส์ สนัทนาการท่ีผู้ ฟังสามารถมีสว่นร่วม 254 166 60.40 

มีกิจกรรมพเิศษ ท่ีแตกตา่งจากสถานีอ่ืน 239 181 56.80 

เพ่ือนแนะนําให้ฟัง 181 239 43.20 
 

   จากตารางท่ี 4.9 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีปัจจัยในการรับฟังวิทยุคือ ผู้
ดําเนินรายการมีความเหมาะสมจํานวน 392 คนคิดเป็นร้อยละ 93.40 รองลงมาคือ ความชดัเจน
ของสญัญาณ จํานวน 390 คนคิดเป็นร้อยละ 92.80 และ มีเร่ืองราวบนัเทิง ทนัสมยั และเปิดเพลง
ใหม ่ๆ จํานวน 383 คนคดิเป็นร้อยละ 91.20  
    จะเห็นได้ว่านอกจากความชัดเจนของสัญญาณแล้ว กลุ่มตัวอย่างมีแนวโน้มนิยม
รูปแบบรายการท่ีเน้นความบนัเทิงมากกว่ารายการท่ีเน้นสาระสงัเกตุจากค่าเฉล่ียท่ีแตกต่างกัน
อยา่งเห็นได้ชดั 
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ตารางที่ 4.10 

แสดงคา่ร้อยละของรูปแบบการจดัรายการท่ีผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสําคญัจําแนกตาม
รูปแบบการจดัรายการท่ีใช้ตดัสนิใจรับฟังคล่ืนวทิย ุ

รปแบบรายการที่ผ้ฟังนิยมและเลือกรับฟังู ู  ฟัง ไม่ฟัง ร้อยละ 

ผสมผสานสาระ ธรรมะ และบนัเทิงแตเ่น้นบนัเทิง
มากกวา่         

395  
          
25  94.00

เน้นรูปแบบรายการบนัเทิง เพลง และ รายการสนัทนา
การ         

392  
          
28  93.40

        
299  

        
121  71.20ผสมผสานสาระ ธรรมะและบนัเทิงโดยให้ความสําคญัเทา่ๆ กนั 

        
273  

        
147  65.00เน้นรายการประเภทสาระและธรรมะ 

        
270  

        
150  64.20ผสมผสานสาระ ธรรมะและบนัเทิงแตเ่น้นสาระ ธรรมะมากกวา่ 

 
   จากข้อมูลท่ีได้ชีใ้ห้เห็นถึงรูปแบบท่ี กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ให้ความสําคัญ โดยท่ี 

รายการในรูปแบบของการผสมผสานระหว่างสาระ ธรรมะและบนัเทิงเน้นบนัเทิง จํานวน 295 คน
คิดเป็นร้อยละ 94.00 ในขณะท่ี รายการท่ีเน้นบนัเทิงอย่างเดียวจํานวน 392 คนมีค่าร้อยละท่ี
ใกล้เคียงกนั คือ 93.40 สว่นความสําคญัในอนัดบัท่ี 3 นัน้คอ่นข้างห่างออกไป คือจํานวน 299 คน 
คดิเป็นร้อยละ 71.20 
    โดยสรุปภาพรวมของข้อมลูทางสถิต(ิตารางท่ี 4.1-4.10) สามารถวิเคราะห์เปรียบเทียบ
และแสดงข้อมลูท่ีนา่สนใจได้ดงัตอ่ไปนี ้
 
4.3 สรุปผลข้อมลทั่วไปู  
      ข้อมลทั่วไปขู องผ้ตอบแบบสอบถามู  
      การสํารวจข้อมลูครัง้นีใ้ช้กลุ่มตวัอย่างทัง้สิน้ 420 ราย จากประชากรเป้าหมายดงั
รายละเอียดข้างต้น  
      กลุม่ตวัอย่างมีช่วงอายสุว่นใหญ่อยู่ระหว่าง 18-24 ปี (ร้อยละ 49.29) และ 25-34 ปี 
(ร้อยละ 24.76)  ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี (ร้อยละ 50.95) และ น้อยกว่าหรือ
เท่ากบั ปวส. (ร้อยละ 35.72)   
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      กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเจ้าของกิจการขนาดเล็ก เช่นค้าขาย หรือ บริการ (ร้อยละ 
19.29) รองลงมาเป็นเป็นพระสงฆ์(ร้อยละ 19.05) ท่ีเหลือเป็น ลกูจ้าง / พนกังาน(ร้อยละ 18.57) 
นกัเรียน/นิสิต/นกัศกึษา (ร้อยละ 17.14) รับราชการ(ร้อยละ 10.95) ตามลําดบั โดยมีรายได้สว่น
ใหญ่อยูร่ะหวา่ง 7,000-15,000 บาท (ร้อยละ 34.53) และ น้อยกวา่ 7,000 บาท (ร้อยละ 28.57)  
      ซึ่งกลุ่มตวัอย่างระบุว่าในการรับฟังวิทยุต่อสปัดาห์คือ ในหนึ่งสปัดาห์จะรับฟังวิทยุ
เฉล่ีย 4-5 วนั (ร้อยละ 32.62 ) และ2-3 วนัตอ่สปัดาห์  (ร้อยละ 29.05) ถ้าคิดเฉล่ียเป็นรายชัว่โมง
ต่อ 1 วนันัน้ กลุ่มตวัอย่างระบวุ่ารับฟัง 5- 6 ชัว่โมงต่อวนั (ร้อยละ 41.09 ) รับฟัง 3-4 และ 7 – 8 
ชัว่โมงต่อวนั (ร้อยละ 18.57) และในช่วงท่ีรับฟังมากท่ีสดุอยู่ระหว่าง 19.00 – 20.59 น. (ร้อยละ 
17.97) และช่วงเวลา 16.00 – 18.59 (ร้อยละ 16.70 ) ซึง่จะสงัเกตได้ว่าระยะเวลาในการรับฟังนัน้
จะเป็นช่วงเวลาท่ีวา่งเว้นการทํางานประจํา 
ปัจจยัทัว่ไปท่ีกลุม่ตวัอยา่งตดัสนิใจรับฟังวิทยคุล่ืนตา่ง ๆ มีปัจจยั 3 อนัดบัดงันี ้

1. ผู้ ดําเนินรายการมีความเหมาะสม  
   2. ความชดัเจนของสญัญาณ 
  3. มีการนําเสนอเร่ืองราวบนัเทิง ทนัสมยั และเปิดเพลงใหม ่ๆ  
ซึง่หากเรามองรูปแบบของการจดัรายการแบบใดท่ีกลุ่มตวัอย่างใช้เป็นสิ่งตดัสินใจการรับเลือกรับ
ฟังวิทยคุล่ืนตา่ง ๆ  ดงันี ้
  1. การผสมผสานระหวา่งสาระ ธรรมะ และบนัเทิง แตเ่น้นบนัเทิงมากกวา่ 
  2. การเน้นรูปแบบรายการบนัเทิง เพลง และรายการสนัทนาการ 
  3. การผสมผสานสาระ ธรรมะและบนัเทิงโดยให้ความสําคญัเท่า ๆ กนั 
 
4.4 ข้อค้นพบที่น่าสนใจ 
      จากข้อมลูทางสถิต ิพบข้อค้นพบท่ีน่าสนใจ ดงัตอ่ไปนี ้
      ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลประชากรศาสตร์ กับรูปแบบรายการท่ีมีส่วนในการ
ตดัสนิใจรับฟังคล่ืนวิทย ุโดยท่ีมีนยัความสําคญัทางสถิติ ในแง่ของความถ่ี(ระยะเวลาในการรับฟัง 
ช่วงเวลาท่ีรับฟัง และพฤตกิรรมอ่ืนๆ) สามารถแสดงได้ดงัตอ่ไปนี ้
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ตารางที่ 4.11 
แสดงความสมัพนัธ์ตวัแปรทางประชากรศาสตร์ กบัลกัษณะพฤตกิรรมการรับฟัง  

และปัจจยัท่ีใช้ในการตดัสนิใจรับฟัง (รายละเอียดสถิตจิากข้อมลูบทท่ี 4) 
ตวัแปรทาง

ประชากรศาสตร์ 
ลกัษณะความสมัพนัธ์ทางสถิตท่ีิเก่ียวข้องกบั

พฤตกิรรมและทศันคต ิ
หมายเหต ุ

อาย ุ ร้อยละ 60 ของผู้ ฟังอายรุะหว่าง  18 -24 ปี 
นิยมฟังคล่ืนวิทยุ 4-5 วนัต่อสปัดาห์(ร้อยละ 42) 
ช่วงเวลาท่ีฟังแบ่งเป็นสองกลุ่ม กลุ่มนักศึกษา เป็น
ช่วงตัง้แต ่13:00 – 21:00 (ร้อยละ 47) ในขณะท่ี
กลุ่มผู้ รับจ้างรับฟังทัง้วนั(8:30-15:59) (ร้อยละ 64)  
โดยท่ีสว่นใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 65) ท่ีประกอบ
อาชีพด้านรับจ้างทั่วไป  ( ร้อยละ  45)และ  นิสิต /
นกัศึกษา(ร้อยละ 32) และ นิยมรูปแบบรายการท่ี
เ น้ นความบัน เ ทิ ง อย่ า ง เ ดี ย ว  และ  ร ายกา ร
สาระบนัเทิงท่ีเน้นบนัเทิง  

ค่าทางสถิติเพิ่มขึน้
เป็นร้อยละ 75 เม่ือ
เลือกเฉพาะผู้ ฟังใน
กลุ่มอาย ุ18-24 ปี 
ท่ีมีโทรศพัท์มือถือท่ี
รับฟังวิทยุได้ และ 
เข้าถึง อินเตอร์เน็ท 

บุ ค ล า ก ร / นิ สิ ต
ภ า ย ใ น ข อ ง
พระสงฆ์ 

ร้อยละ 81 ของกลุม่ตวัอย่างนีท่ี้อายมุากกว่า 
25 ปี(ร้อยละ 40) รับฟังวิทยมุากกว่า 5 วนัต่อ
สปัดาห์ แต่รับฟังวนัละไม่เกิน 2 ชม. เฉพาะในช่วง
เช้า ก่อน 8:30 (ร้อยละ 82) หรือ ช่วงเย็น 16:00-
18:59 (ร้อยละ74) โดยท่ี ให้ความสําคญักบัรายการ
ท่ีผสมผสานสาระและบนัเทิงเท่าๆกัน(เลือกฟังร้อย
ละ 97.20) และ รายการท่ีเน้นสาระธรรมะ ท่ีค่าร้อย
ละในการรับฟังเท่ากบั 87.20   

1. รายได้ของกลุม่นี ้
อยูท่ี่  15,000 ขึน้ไป 
(ร้อยละ 54) 
2.ค่ า ท า ง ส ถิ ติ
เพิ่มขึน้เป็นร้อยละ 
91 เม่ือเลือกเฉพาะ
ผู้ ท่ีมีรถยนต์ส่วนตวั 
และ การศึกษาสูง
กวา่ปริญญาตรี 

ประชาชนทัว่ไป ร้อยละ 64 ของกลุ่มตวัอย่างรับฟังวิทย ุ4-5 
วนัตอ่สปัดาห์ (ร้อยละ 57) มีการศกึษาน้อยกว่าหรือ
เท่ากบั ปวส.(ร้อยละ่ 87) ฟังวิทย ุมากกว่า 8 ชัว่โมง

ค่าทางสถิติเพิ่มขึน้
เป็นร้อยละ 75 เม่ือ
เลือกเฉพาะกลุม่ผู้ ท่ี
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ตอ่วนั (ร้อยละ 61) ให้ความสําคญักบัการรับฟังเพลง
อยา่งตอ่เน่ืองถึงร้อยละ 95.40 และ ความชดัเจนของ
สัญญาน ท่ี ร้อยละ  97.20 จาก จํานวนทั ง้หมด 
นอกจากนีย้งัให้ความสําคญักบัผู้ ดําเนินรายการมาก
ถึงร้อยละ 94.80 และสว่นใหญ่ประกอบอาชีพรับจ้าง 
(ร้อยละ 47) และเจ้าของกิจการ/บริการ (ร้อยละ 43) 

มีวิทยุกพกพา และ
ร า ย ไ ด้ ต่ํ า ก ว่
 7,000 บาท 

 
      จากตารางตารางท่ี 4.9 นัน้ ตวัผู้ ดําเนินรายการ เพลงท่ีเปิด และ ความชดัเจนของ

สญัญาณมีความสําคญัอยู่ในระดบัต้นๆ ท่ีน่าสนใจคือปัจจยัในข้อท่ี 4 ท่ีต้องการสถานี ท่ีเปิด
บริการ 24 ชัว่โมง และการเปิดเพลงตอ่เน่ืองโดยไมมี่โฆษณาคัน่  
       นอกจากนีน้ัน้ จะเห็นได้ว่านอกจากความชัดเจนของสญัญาณแล้ว กลุ่มตวัอย่างมี
แนวโน้มนิยมรูปแบบรายการท่ีเน้นความบนัเทิงมากกว่ารายการท่ีเน้นสาระสงัเกตจากคา่ร้อยละท่ี
แตกตา่งกนัอยา่งเห็นได้ชดั 
       ดงันัน้หากเปรียบเทียบกบัการดําเนินรายการของสถานี วิทยพุระพทุธศาสนาวิทยาลยั
สงฆ์พทุธชินราชคล่ืน FM 90.50 MHz แล้วนัน้พบว่า มีรูปแบบท่ีแตกตา่งจากความต้องการของ
ผู้บริโภคท่ีชดัเจน 3 ประการคือ  

1. ความนิยมในตวัของผู้ ดําเนินรายการ  
2. รูปแบบท่ีเน้นเพียงด้านธรรมะหรือสาระในการดํารงชีวิต ในขณะท่ีผู้ ฟังต้องการ   

ความบนัเทิงสอดแทรกมากกวา่ 
3. การส่ือสารทางเดียวไม่มีการโต้ตอบกบัผู้ ฟัง ในขณะท่ีผู้ ฟังนิยมการมีส่วนร่วมใน
การจดัรายการเช่น โทรศพัท์พดูคยุ หรือ เลน่เกมส์ระหวา่งดําเนินรายการมากกวา่ 

จากผลการวิจยัสามารถชีช้ดัจดุท่ีแตกตา่งได้ 3 จดุ ท่ีชดัเจนซึง่เป็นความแตกตา่งในแง่ภาพรวมการ
วิจยัทัง้หมดหากวิเคราะห์ปลีกย่อยแล้วสามารถปรับปรุงได้อีกหลายจุดหากแต่ขาดความเช่ือมนั
ทางสถิติท่ีเพียงพอรองรับ อาจต้องทําการวิจัยเพิ่มเติมในจุดนัน้ๆ เช่น กลุ่มผู้ ฟังท่ีเป็นเพศหญิง 
กลุม่ผู้ ฟังท่ีมีรายได้สงูเป็นต้น 
 

 


